Kwaliteitsimpuls Ondernemerschap 2011& 2012

Uniek aanbod voor Haagse ondernemers!
Volg een opleiding en verbeter uw bedrijf in 10 weken. De gemeente betaalt mee.

Haagse ondernemers kunnen één van de volgende twee opleidingen volgen:
Ondernemersvaardigheden en Digitale vaardigheden. Deze waardevolle opleidingen worden
grotendeels betaald door de Gemeente Den Haag. U betaalt slechts een eigen bijdrage van

€ 50,- voor de opleiding die u kiest. Verder kost het u niets. Zo kunt u meer kennis opdoen en
daarmee uw bedrijffsvoering verbeteren. Meer kennis, meer kansen!!

Er zijn slechts 90 plaatsen beschikbaar, dus wees er snel bij!

Bijvoorbeeld na de opleiding “Digitale vaardigheden” kunt u uw administratie automatiseren. Dit
scheelt u veel tijd. Daarnaast kunt u op elk gewenst moment van de dag een uitdraai maken uit
de computer. Zo ziet u direct hoe uw bedrijf er voor staat. Extra ondernemersvaardigheden
vertalen zich uiteindelijk in meer omzet. Dit opleidingstraject is een winstgevende investering!

De opleidingen op MBO-niveau worden verzorgd door ROC Mondriaan. Eén opleiding duurt tien
avonden van drie uur. U ontvangt aan het eind van een opleiding een certificaat, indien u:

- 80% van alle bijeenkomsten heeft gevolgd.

- de opdrachten naar het oordeel van de trainer goed heeft uitgevoerd.

Hieronder volgt een korte inhoudsopgave per opleiding.

Ondernemersvaardigheden

Module 1 Management

Module 2 Marketing

Module 3 Presentatie, Winkelinrichting en Promotie
Module 4 Bedrijfseconomie en administratie
Module 5 Personeel, Service en Kwaliteit

Digitale vaardigheden

Module 1 Computer

Module 2 Besturingssysteem Windows
Module 3 Kennismaken met Word

Module 4 Kennismaken met Excel

Module 5 Kennismaken met Internet/ E-mail
Module 6 Onderneem met ICT

Voorwaarden voor deelname

e Uw bedrijf is bij voorkeur gevestigd in een van de BedrijfsinvesteringsZones (BIZ-
gebieden) of eventueel in een ander gebied in de gemeente Den Haag.

e U bent actief in de Detailhandel en uw bedrijf bestaat minimaal 1,5 jaar (vestigingsdatum
in handelsregister Kamer van Koophandel).

e U betaalt voor uw opleiding een eigen bijdrage van € 50,-. Daarbij wordt van u verwacht
dat u de opleiding afmaakt.

¢ U bent gemotiveerd en heeft tijld om met een positieve inzet deel te nemen aan de
opleidingsavonden.

Deelname opleidingen

Op basis van een intakegesprek met een adviseur wordt in overleg met u bepaald welke
opleiding bij u past en of u aan de voorwaarden voldoet. Als u een afspraak wilt maken voor een
intakegesprek of vragen heeft, kunt u contact opnemen met het Instituut voor Nieuw
Ondernemerschap (IVNO), de heer Atalay Celenk, telefoonnummer: 070-389 81 86

of 06 412 21 812 . Email: info@ivno.nl



Lesdata en locatie:

Locatie: ROC Mondriaan, Leeghwaterplein 72, Den Haag

De lessen starten in de week van 12 september 2011 of in de week van 6 februari 2012.
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